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Filiais e/ou
Centros de
DistribuiçãoFiliais/CDS
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FILIAIS
RS  Carazinho...........(54) 3330-1333
RS  Porto Alegre......(51) 3439-2759

SC  Blumenau............(47) 2111-7100 
SC  Chapecó...............(49) 3323-8157
SC  Itajaí.......................(47) 3241-6080
SC  Florianópolis......(48) 3285-4585
SC  Joinville.................(47) 3466-0104

PR  Curitiba.................(41) 3265-2626
PR  Londrina..............(43) 3379-9600
PR  Maringá.................(44) 3255-2101

SP  Bauru.....................(14) 3203-2003
SP  Campinas.............(19) 3838-9933
SP  São Paulo..............(11) 2595-0880

MATRIZ

Av. Engenheiro Lourenço Faoro, 3300   Bairro Industrial   89511-340  
SC  Caçador................(49) 3561-5100

CENTROS DE DISTRIBUIÇÃO
RS  Carazinho............(54) 3330-1333
RS  Porto Alegre.......(51) 3439-2759

SC Caçador................(49) 3561-5100
SC  Chapecó...............(49) 3323-8157
SC  Itajaí.......................(47) 3241-6080

PR  Cascavel...............(45) 3037-1005
PR  Curitiba..................(41) 3265-2626
PR  Maringá..................(44) 3255-2101

SP  Bauru.....................(14) 3203-2003
SP  Campinas.............(19) 3838-9933
SP  São Paulo..............(11) 2595-0880
SP  Ribeirão Preto.....(16) 3075-8855

MG  Belo Horizonte.....(31) 3360-6040
MG  Uberlândia.............(34) 3225-0771

GO  Goiânia...................(62) 3597-5813

DF  Brasília...................(61) 3404-4911

Com o intuito de prestar sempre o melhor serviço de transporte rodoviário de 
cargas, a ALFA Transportes procura estar em constante aperfeiçoamento, 
sendo certificada pela norma ISO 9001:2015 e pelo SASSMAQ, além de atender 
toda a legislação vigente para o transporte rodoviário.

TRANSPORTANDO SOLIDARIE

DA
DE

Ação Social Alfa

SP  Ribeirão Preto.....(16) 3075-8855



Compromisso com a segurança.

Compromisso com o prazo de 
entrega determinado.

Compromisso com as normas de 
manuseio da carga.

Compromisso com a qualidade do 
serviço.

Compromisso com o meio ambiente.

Compromisso com a qualidade de 
vida.

Treinamento contínuo dos 
colaboradores.

Seleção rigorosa dos profissionais (RH).

Mais de 140 pontos de atendimento com
depósitos para carga, descarga, coleta e entrega. 

Mais de 2.500 cidades atendidas
nos estados de RS - SC - PR - SP - MG - ES - GO - DF. 

100% de atendimento nos estados do Sul, São Paulo,
Minas Gerais, Espírito Santo, Goiás e Distrito Federal. 

19 (CDs) Centros de Distribuição (cross doking) 
estrategicamente distribuídos.

Rotas noturnas para agilizar transferências
entre CDs. 

400 veículos, entre próprios e agregados.

800 colaboradores diretos, mais de 
2000 terceirizados.

EPI´s adequados para o transporte
e manuseio de produtos químicos. 

Motoristas credenciados, M.O.P.P.

100% das certificações necessárias
para produtos químicos.

HÁ 3 DÉCADAS TRANSPORTANDO CARGAS
EM TODO SUL DO BRASIL AGORA TAMBÉM 
NOS ESTADOS DE SÃO PAULO, MINAS GERAIS,
ESPÍRITO SANTO,  GOIÁS E  DISTRITO FEDERAL,
COM TODA SEGURANÇA, RAPIDEZ E QUALIDADE.

ESTRUTURA E LOGÍSTICA

PLANEJAMENTO  RIGOROSO

2019



> > D i re t r i zes  Est ra t é g i c a s

POLÍTICA 
DA QUALIDADE, 

SEGURANÇA, SAÚDE 
E PROTEÇÃO AO 
MEIO AMBIENTE

Buscar a excelência na 
prestação de serviços de 

transporte rodoviário e 
logística em distribuição 
de cargas, assumindo os 
seguintes compromissos:

1. Comprometimento para o aumento da satisfação de 
nossos clientes internos e externos.

2. Incentivar a parceria entre fornecedores e terceiros.

3. Promover condições na infraestrutura afim de preservar 
a saúde e segurança dos colaboradores.

4. Monitorar as atividades de armazenamento, manuseio 
e transporte juntamente com terceiros, respeitando a 
legislação específica para a prevenção do meio ambiente.
5. Desenvolver programas para a conscientização dos 
colaboradores e terceiros.

6. Ser uma empresa rentável e lucrativa.

7. Analisar criticamente o SGQ em prazos determinados 
com ênfase para a melhoria contínua.

@@
Veículos rastreados 

via satélite
Rastreamento de 

cargas ONLINE
Rotas noturnas 

especiais
EDI

Electronic Data Interchange

MISSÃO
Contribuir para a sustentabilidade e o 
desenvolvimento humano, gerando rentabilidade 
e satisfação dos clientes através de uma cadeia 
logística eficiente.

VISÃO
Ser referência no transporte rodoviário de cargas, 
reconhecida pela qualidade, confiança e inovação 
da prestação de serviços.

VALORES
Ética, Qualidade, Rentabilidade, Profissionalismo.

19
Filiais/CDs

140
Mais de

Agências

Cidades
Atendidas

RS, SC, PR, MG, ES, SP, GO e DF

2500



Gestão da Qualidade.
ISO 9001:2015.
SASSMAQ - Químicos
(Sistema de Avaliação de Saúde, 
Segurança, Meio Ambiente e 
Qualidade). 5 S´s;

Gestão Estratégica; Balanced 
Scorecard;

Gestão por projetos;

Gestão por processos;

Gestão de Pessoas.

Personalizado e adequado ao cliente;

Canais de comunicação para obtenção 
de toda e qualquer informação como: 
coletas, cotações, prazos de entregas 
e qualquer outra dúvida de sua 
mercadoria em trânsito.

Veículos equipados com 
rastreadores;

Gerenciamento de risco;

Apólices de seguro 
(RCTR-C e RCF-DC).

Integração com todas as Filiais, 
Agentes e Clientes em tempo real;

E.D.I (Eletronic Data Interchange) 
intercâmbio de dados;

Monitoramento de veículos via     
satélite 24 horas;

Rastreamento de cargas via SITE;

Motoristas equipados com celular;

Sistema eletrônico de 
etiquetagem de volumes;

Leitor óptico de código de barras.

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO (TI)

SIGA
Sistema Integrado de Gestão Alfa

ATENDIMENTO SAC

SEGURANÇA


